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#2025, BICENTENARIO DE LA PRIMERA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE OAXACA"
 Eincuivo del Extado Entidad: Servicios de Salud de Oaxaca
- ' Oficina:  Direccién de Planeacién y Desarrollo

Oficio: 1C/00044/2025
Asunto:  Se remite documento de opinién Programa
Anual de Evaluacién 2024.

B . Oaxaca de Judrez, Oaxaca, 09 de enero de 2025,

Mtro. Gonzalo Lapuente Sastre

Director de la Instancia Técnica de Evaluacién
Ciudad Administrativa "Benemérito de las Américas”
Edificio 3 (primer nivel)

Presente.

En respuesta a su oficio SF/DITE/288/2024 de fecha 16 de diciembre de 2024, a través
del cual, en el marco de la implementacion del Mecanismo de Atencién a los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de los resultados de las evaluaciones de desempefio
contenidas en el Programa Anual de Evaluacion 2024, donde solicita la integracion de
los siguientes documentos por parte de esta Unidad Responsable 540 Servicios de
Salud de Oaxaca:

A) Documento de Opinién, en el formato anexo al presente, de la Evaluacion de
Disefio del Programa presupuestario “170 Prevencién de la Enfermedad y
Promocién de la Salud”,

B) Propuesta de atencion a las recomendaciones emitidas.

Adjunto formatos firmados por Titular de este OPD “Servicios de Salud de Oaxaca”
para el programa presupuestario “1'70 Prevencion de la Enfermedad y Promocidn de

la Salud”, correspondiente al ejercicio 2024.

Sin mas por el momento, quedo de usted.
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2024, BICENTENARIO DE LA INTEGRACION DE OAXACA A LA REPUBLICA
MEXICANA”

DOCUMENTO DE OPINION

Fecha: 31/diciembre/2024
Nombre de la Dependencia o Entidad: Secretaria y Servicios de Salud
Programa evaluado: Pp. 170 Prevencion de la Enfermedad y Promocién de la Salud

Tipo de evaluacion: Disefio

ARo de evaluacion: 2024

1. Posicién Institucional respecto de la evaluacién

Los procesos de evaluacién que se han realizado a esta Unidad Responsable Servicios de
Salud de Oaxaca, en todo momento ha sido claro y objetivo, en los tiempos adecuados
para su atencion, asi mismo existié el apoyo y disposicién del ente evaluador para la
resolucion y/o aclaracién de dudas, asi como la recepcion de comentarios por parte de
este Organismo Descentralizado, por lo cual los resultados arrojados en su mayoria
representan el estado actual del manejo del programa presupuestario y se buscaran las
estrategias para implementar las recomendaciones emitidas las cuales son también
consistentes con la realidad de los Servicios de Salud de Qaxaca.

Dentro de las recomendaciones se considera que el propdsito de la evaluacién es la de
brindar comentarios constructivos, asi como por otro, sugerir el desarrollo institucional,
para la revision de los logros del programa presupuestario, junto con una evaluacién
basada en los datos en las fortalezas, debilidades y areas de mejora, asi como la
retroalimentacién del mismo.

Asi mismo, este ente ejecutor del Gobierno del Estado, implementara al interior las
recomendaciones realizadas por el ente evaluador con la finalidad de reflejar una clara
relacién de las causas y efectos para tener especifico el objetivo del programa
presupuestario,

Comentarios Especificos
2.1 sobre los Resultados de la Evaluacién

Referente a las recomendaciones, actualmente se realizan acciones para la mejora de
procesos y se pone atencion a las observaciones dirigidas a la institucién para mejorar los
resultados, las necesidades gque se presentan se solventan en su totalidad sin distincién
en la fuente de financiamiento, como son la definicién de la poblacién potencial, objetivo
y atendida, ofreciendo la oportunidad de fortalecer el diagnéstico del programa
presupuestario, asi como mejorar el disefio del arbol de problemas y objetivos, con el
apoyo en ellos Sistema Nacionales de Informacién en Salud, lo cual ayudara a disefar
Indicadores Estratégicos para que sean redactados de forma correcta.x
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2.2 Sobre el Proceso de Evaluacién

Sobre el proceso de evaluacién se logré comprobar que la gestién y operacién del
programa se lleva a cabo de forma consistente, asi mismo de igual manera se afirmé que
cada uno de los procesos de programacion, planeacién, seguimiento, evaluacién y
transparencia de los recursos del programa presupuestario se identificaron practicas
administrativas para su manejo lo que muestra el desempefio del programa
presupuestario, pero haciendo la observacidn que la mayoria de los recursos se
destinaron a gastos operativos, pero no se identifica con precisién la cuantificacion de la
poblacién atendida, por lo cual impide evaluar la eficiencia del programa, lo cual impide
identificar la informacién relevante y los principales resultados obtenidos.

1.3 Sobre el Desempefio del Equipo Evaluador

En lo correspondiente a las aportaciones, recomendaciones, herramientas y procesos de
la evaluacion al programa presupuestario, me permito comentarle que dichas
recomendaciones son las que serdn aplicadas para las observaciones realizadas por la
Instancia Evaluadora, tomando en consideracién para la integracién de la planeacion,
programacion, presupuestacion del ejercicio fiscal 2026.

2.4 Sobre la Institucion Coordinadora.

En lo correspondiente al acompafiamiento de la Instancia Técnica de Evaluacion del
Gobierno del estado de Oaxaca, se hace la observacién gue fue claro y conciso con sus
aportaciones y retroalimentacién correctamente, las cuales han sido aplicadas en el
ejercicio 2025.

2. Comentarios Finales.

En conclusion, la evaluacién tiene como objetivo principal realizar un proceso que articule
los objetivos organizativos en el marco de la estrategia institucionales. De este modo, el
desempefo o rendimiento organizativo general en favor de la Institucién Servicio de
Salud de Oaxaca, a través de las siguientes observaciones:

* Vinculando las sugerencias por parte de las instancias evaluadoras para la mejora
coh acciones pasadas.

S0ntexto: para articular mejor la necesidad del
walizar las mejoras correspondientes
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